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Communiqué de presse

Fuite de données personnelles : la ville appelle a la vigilance

La ville du Relecg-Kerhuon a détecté une intrusion malveillante sur la plateforme informatique
consacrée a la prise de rendez-vous préalable a la délivrance des cartes nationales d’identité
ou des passeports.

Il s’agit des données renseignées de la maniéere suivantes : nom, prénom et, si les rubriques
ont été renseignés, le genre, I'adresse postale, I'adresse mail ou encore le numéro de
téléphone fixe ou portable.

D’autres villes en Bretagne et en France ont également subi les mémes incidents.

Il est établi gu’environ 5 000 lignes de contacts des personnes ayant fait une demande de
papiers d’identité auprés de la mairie du Relecg-Kerhuon, entre le 2 octobre 2023 et
aujourd’hui, sont concernées.

La ville du Relecg-Kerhuon recommande aux personnes ayant fait une demande de pieces
d’identité pendant cette période une vigilance particuliere notamment en cas de démarchages
inhabituels par mail et/ou téléphone, ou de demandes de coordonnés bancaires, méme émise
d’un opérateur connu des usagers.

Dans les prochains jours, tous les usagers concernés seront informés individuellement.

Par ailleurs, le Ville a notifié la CNIL (Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés)
de la situation et va porter plainte.

En attendant que les doutes soient levés, I'application permettant ces prises de rendez-vous
en ligne a été interrompu.

Les rendez-vous déja notifiés ne sont pas remis en cause.
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